GRAZZIOTIN FINANCIADORA S/A — CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS

CONTRATO DE FINANCIAMENTO

GRAZZIOTIN FINANCIADORA S/A- Crédito, Financiament@ Investimentos, instituicao
financeira com sede na cidade de Passo Fundo,cEdtadRio Grande do Sul, na rua Valentin
Grazziotin, n°® 77, Cep 99.060-030 inscrita no CNéb n° 06.339.468/0001-91, doravante
denominada simplesmente FINANCIADORA e de outraladCREDITADO/FINANCIADO, e
o(s) FIADOR(es), qualificados na Ficha Cadastral @REDITADO/FINANCIADO, e como
interveniente, GRAZZIOTIN S/A. Empresa com sedeciilade de Passo Fundo, Estado do Rio
Grande do sul, a Rua Valentin Grazziotin, n° 78¢ciito no CNPJ sob o n° 92.012.467/0001-70
denominada simplesmente GRAZZIOTIN, tém entre sigLe contratado o presente Contrato de
Financiamento, que se regera pelas seguintes @awsaondicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Havendo aprovado a proposta, a FINANCIADORA corced
ao CREDITADO/FINANCIADO, um Financiamento, cujo gale condi¢cbes, estdo especificados
no CUPOM FISCAL elou COMPROVANTE DE DEBITO, sendo ueq o
CREDITADO/FINANCIADO declara, no ato da assinataia COMPROVANTE DE DEBITO,
conhecer o valor e todas as condicbes do Finanoiaméendo recebido uma coOpia deste
instrumento naquele ato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O financiamento concedido pela FINANCIADORA, pdiler
ser atendido mediante Recursos proprios da FINARCIRA ou captados de terceiros a
exclusivo critério da mesma.

PARAGRAFO SEGUNDO: O crédito aberto, podera destinar-se a Créditoodgssu a
Aquisicdo de bens e/ou servicos, de conformidade oegulamentacdo do Banco Central do
Brasil. O CREDITADO/FINANCIADO autoriza a FINANCIADRA a efetuar o pagamento do
valor do financiamento por meio de crédito em badeolivre escolha da FINANCIADORA,
dentre aqueles em que o CREDITADO/FINANCIADO possoata, ou cheque nominativo em
nome do CREDITADO/FINANCIADO, ou da GRAZZIOTIN.

CLAUSULA SEGUNDA: O crédito ou o Financiamento sera concedido, peézo
determinado nos dados constantes no Carné de paigsmne/ou COMPROVANTE DE DEBITO,
onde constam todas as condi¢cdes da operagaootads

a) A taxa de juros remuneratorios, capitalizados mnlereyste, compativeis com as do
mercado financeiro;

b) Reajuste pré ou pos-fixado, neste ultimo caso, base em indexadores autorizados na
legislagdo em Vigor;

c) Demais despesas consubstanciadas nas tarifasizadés pelo Banco Central do Brasil,
referentes a concessao do Crédito, e elaborac@seriovacao da ficha cadastral,

d) Tributos aplicaveis (inclusive o Imposto sobre @gées de Crédito — IOC).

e) Total da operacao, valor financiado, valor, nineevencimentos de cada parcela.

f) Custo Efetivo Total (CET).
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CLAUSULA TERCEIRA: O crédito, acrescido de juros e encargos, seuwdido pelo
CREDITADO/FINANCIADO nos prazos e formas constamesCOMPROVANTE DE DEBITO,
na sede da FINANCIADORA ou em Instituicdes Finarasiou Comerciais por ela autorizadas,
mediante quitacdo e autenticagdo mecanica no titwlem carné de pagamento fornecido pela
FINANCIADORA e/ou sua INTERVENIENTE.
O pagamento realizado fora do caixa da GRAZZIOTIbhriga o CREDITADO/FINANCIADO
a, no prazo de até 3(Trés) dias comprovar perant@RAZZIOTIN o pagamento realizado.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A FINANCIADORA e/ou sua INTERVENIENTE, ira
providenciar a emissédo do carné de pagamentogjamioio-se 0 CREDITADO/FINANCIADO a
retira-lo até o vencimento da primeira prestacdmto] a GRAZZIOTIN , ou na sede da
FINANCIADORA. O ndo recebimento do competente carnBdo exime 0
CREDITADO/FINANCIADO do pagamento da(s) parcela(sjo prazo definido no
COMPROVANTE DE DEBITO.

PARAGRAFO SEGUNDO: O recebimento de qualquer das prestaces fora alo pr
estabelecido constituird mera tolerancia da FINANBDRA e/ou sua INTERVENIENTE, nao
importando em acordo, transacdo ou novagdo de adivilesse caso, ficardo o
CREDITADO/FINANCIADO e seu(s) FIADOR(es), obrigaddp(a pagar as prestacdes vencidas
com acréscimos permitidos pela legislacdo em vagotempo do pagamento, compreendendo:
comissdo de permanéncia calculada a taxa de medoad@ de pagamento, multa contratual de
natureza ndo compensatéria de 2%, incidente sobaédo devedor apurado, incluindo o principal
devido, encargos, despesas, tributos, despesasatas e, honorarios advocaticios e/ou despesas
administrativas desde ja ajustadas no percentu&Oée (vinte por cento) sobre a totalidade do
valor devido, seja a cobranca do valor devido E&REDITADO/FINANCIADO efetivada de
forma judicial ou mesmo extrajudicial.

PARAGRAFO TERCEIRO: O CREDITADO/FINANCIADO, autoriza expressamente,
sem gque seja necessaria sua prévia notificacdca GUISANCIADORA ceda a terceiros o crédito
oriundo deste financiamento, utilizando-se, pata, ide cessdo de créditos, saque de letras de
cambio ou cédulas de crédito bancario, bem comalgger outra espécie de cessdo, emissédo de
titulos ou negociacdo, formalizando tal operacdm dmancos, fundos ou outros, conforme
autorizado pela legislacdo em vigor, autorizandiagag a FINANCIADORA a emitir os titulos
acima descritos e/ou outros que se fizerem negessar

CLAUSULA QUARTA: No caso do CREDITADO/FINANCIADO tornar-se
inadimplente, a FINANCIADORA e/ou sua INTERVENIENTEcionar4d o(s) FIADOR(es)
nomeado para o devido cumprimento desse contragoiabassina também, em concordancia, a
ficha cadastral do CREDITADO/FINANCIADO , declarandxpressamente conhecer e aceitar as
suas clausulas e condi¢cbes, como devedor solidartodas as obrigacdes, principal e acessorias,
assumidas pelo(a) CREDITADO/FINANCIADO neste cotttyanclusive ao que se refere ao
vencimento e cobranca antecipada da divida em cabertas penalidades moratérias e
compensatérias previstas neste instrumento, quer&akssim, como pacto adjeto a nota
promisséria que avalizar e a(s) que venha(m) ar@im) em cumprimento do presente contrato.
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CLAUSULA QUINTA: O CREDITADO/FINANCIADO pagara a FINANCIADORA a
tarifa de Confeccdo do Cadastro(TCC) e/ou RenovatgdCadastro(TRC), o Imposto sobre
Operactes de Crédito(lIOC), remuneracao de sevigderdeiros(emissao, postagem e custos de
crédito e cobranga, entre outros), e demalsres constantes do Custo Efetivo Total (CET)
todos indicados no COMPROVANTE DE DEBITO.

CLAUSULA SEXTA: Nos casos de inadimpléncia, a FINANCIADORA, nomeia
constitui a GRAZZIOTIN, ou quem estiver de possetitldo, sua procuradora, para realizar os
procedimentos de Cobranca, estando autorizad#@clair o CREDITADO/FINANCIADO e
seu(s) FIADOR(es) na relacdo de inadimplentes do-Fervico de Protecdo ao Crédito, bem
como em qualquer outro banco de dados semelhaata € pagamento da prestacdo for feito
através de cheques, a retirada do SPC, serd defymmhas apos a compensacdo dos referidos
cheques.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Tendo em vista o dever de protecdo do sigilo bamcar
previsto no artigo 38 da lei 4.595/64, a que sem&ibm as instituicbes financeiras, o
CREDITADO/FINANCIADO autoriza a FINANCIADORA e/ouus INTERVENIENTE, de
pleno direito, a acessar, quando assim for nedesséBistema de Central de Risco de Crédito do
Banco Central do Brasil, com a finalidade de apuvar débitos e responsabilidades que
eventualmente forem langcados em seu nome pelassigrsiauicoes financeiras.

PARAGRAFO SEGUNDO: O CREDITADO/FINANCIADO autoriza a
FINANCIADORA a enviar seus dados e informag¢fes s@@us compromissos de pagamento no
momento em que contratar o financiamento para @€awPositivo e enviar informacdes sobre a
pontualidade dos pagamentos.

PARAGRAFO TERCEIRO: Qualquer tolerancia por parte da FINANCIADORA efua
INTERVENIENTE, para com as infracbes cometidas peREDITADO/FINANCIADO, néo
importara em modificacdo, alteracdo, novacdo ddratm nem constituira precedente valido
invocavel para eximi-lo do cumprimento das obrigacéra pactuadas.

CLAUSULA SETIMA : Se a FINANCIADORA e/ou sua INTERVENIENTE, paravkao
que lhe é devido, ou para defesa ou salvaguarddidm®s e interesses resultantes deste contrato,
tiver que recorrer a quaisquer meios judiciais xtagudiciais, 0 CREDITADO/FINANCIADO, e
o(s) FIADOR(es), estardo sujeitos a pagar todadeapesas de cobranca, multa de 2%(dois por
cento) sobre o valor do débito, comissdo de pernwa@é- calculada a taxa de mercado do dia de
pagamento, despesas judiciais, administrativas morhdos advocaticios, ja arbitrados em
20%(vinte por cento).

PARAGRAFO UNICO: O CREDITADO/FINANCIADO declara, neste ato, estagnte
de que se houver uma parcela em atraso, serdaemadas antecipadamente vencidas as demais,
com sua plena exigibilidade.
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CLAUSULA OITAVA: Para garantia de todas as suas obrigaces pri@paiessorias
assumidas no presente contrato, o0 CREDITADO/FINANGBD obriga-se a dar a
FINANCIADORA e/ou sua INTERVENIENTE, a qualquer tpm que esta o solicite, notas
promissérias por ele emitidas e garantidas pelel8POR(es), notas promissorias essas, cujos
valores e respectivos vencimentos serdo iguais vatmes e respectivos vencimentos das
prestacées discriminadas no COMPROVANTE DE DEBIBStd contrato.

CLAUSULA NONA: A eventual ocorréncia de defeitos ou deficiéndci@sga que ocultos
nas mercadorias e/ou servicos adquiridos pelo CREDO/FINANCIADO com o produto do
financiamento, ou mesmo o eventual ndo recebiméasomercadorias ou a ndo conclusdo dos
servicos contratados com a GRAZZIOTIN, indicadaG@MPROVANTE DE DEBITO, néo
exime o CREDITADO/FINANCIADO do dever de efetuargegamentos nos prazos e condi¢oes
deste contrato, ja que a FINANCIADORA atua Unicaxelusivamente coméNSTITUICAO
FINANCIADORA.

PARAGRAFO UNICO: O CREDITADO/FINANCIADO declara, neste ato, estagnte
de que este contrato torna claro e definido qudNAIRCIADORA néo tem participacdo ou
responsabilidade pela procedéncia, pelo estadooodigdo do(s) bem(ns) adquirido(s) pelo
CREDITADO/FINANCIADO junto a GRAZZIOTIN.

CLAUSULA DECIMA: A GRAZZIOTIN e/ou a FINANCIADORA, podera emitir, seu
livre e exclusivo critério, um cartdo de identififéa, de plastico, em nome do
CREDITADO/FINANCIADO. A emissdo do cartdo de iddicacdo ndo da automaticamente o
direito a crédito, que ficard sempre sujeito accelmento, em razdo de alteracdo das condi¢des
econdmicas do CREDITADO/FINANCIADO, pela inadimpd#n ndo veracidade das informagdes
e outras causas. O CREDITADO/FINANCIADO é o resgmes pelo uso indevido do cartdo e
perante terceiros, em caso de roubo ou extravieds@romover o cancelamento do cartdo perante
a GRAZZIOTIN e/ou a FINANCIADORA. A GRAZZIOTIN e/owra FINANCIADORA, na
condicdo de proprietéria do cartdo, podera a gealgumpo, independente de pré-aviso, solicitar a
sua devolucéo e/ou cancela-lo.

PARAGRAFO UNICO: Fica o CREDITADO/FINANCIADO, desde ja, ciente, que
quando utilizar o seu cartdo de identificacdoe estu ato sera considerado pela GRAZZIOTIN
e/ou FINANCIADORA, como renovacgdo cadastral, mdta automaticamente renovado o
presente, e suas eventuais alteracdes, pelo peléotid(doze) meses.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Na mesma forma da clausula anterior, o
CREDITADO/FINANCIADO autoriza, sob sua exclusivespensabilidade e para débito em sua
conta, a emissdo de cartdo adicional, para useskbpa designada na Ficha Cadastral, o qual sera
informada no momento da abertura de seu CADASTR@eepodera efetuar compras em nome
do CREDITADO/FINANCIADO, a qual passara a denomisarBENEFICIARIO, reservando-se
a GRAZZIOTIN, e/ou a FINANCIADORA, a aceitar ou naodesignacao feita. O beneficiario
designado pelo CREDITADO/FINANCIADO, fica sujeitd@das as normas aqui descritas.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: Nos casos de emissdo de cartbes adicionais, o
CREDITADO/FINANCIADO ser& considerado o Unico regpavel pelas despesas e obrigacdes
decorrentes de Financiamentos efetuados pelo BEBERIO, bem como por todas as despesas
provenientes do seu uso.

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica desde ja acordado, que o financiamento cahmedo
Portador de Cartdo Adicional, denominado BENHARIO, sera exclusivo para a aquisi¢cao
de bens, sendo que o Crédito Pessoal, €#oticos, € de uso exclusivo do TITULAR, ndo

sendo extensivo ao BENEFICIARIO em hipotese alguma.

PARAGRAFO TERCEIRO: Quando do recebimento do Cartdo, o
CREDITADO/FINANCIADO e o seu BENEFICIARIO, dever&apor-lhe sua assinatura usual
no local designado para isso, ficando o CREDITADRNANCIADO, responsavel por quaisquer
prejuizos da falta de assinatura no(s) cartao(des).

PARAGRAFO QUARTO: A emissdo do Cartdo, e as responsabilidades do
CREDITADO/FINANCIADO e seu BENEFICIARIO, reger-se-dpelo presente contrato e
alteracdes que poderdo ser adotadas a qualquero tg@la FINANCIADORA e/ou sua
INTERVENIENTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: O CREDITADO/FINANCIADO, fica obrigado a
comunicar, por escrito & FINANCIADORA e/ou sua INNEENIENTE, toda e qualquer alteracéo
de seus dados, em especial o endereco e telefmiiepena de ndo poder alegar o ndo recebimento
das comunicacdes de ordem legal, em especial diar®C, ou entidades semelhantes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: A ficha cadastral do CREDITADO/FINANCIADO,
e do(s) FIADOR(es) , permanecera(do) arquivadaés)loja CONVENIADA indicada no
COMPROVANTE DE DEBITO, a disposicédo da FINANCIAD®@Rque podera examina-la(s) e
solicita-la(s) sempre que entender necessario.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: Ao informar o seu e-mail, na abertura do Cadastro,
CREDITADO/FINANCIADO neste ato, expressamente dmora GRAZZIOTIN, e/ou a
FINANCIADORA a enviar mensagem com 0 intuito conmgicou administrativa, bem como
cobrancas e boletins peridédicos ou informativossmeque estes contenham link de outros SITES
de empresas parceiras. Em caso de cobranca adatimest a GRAZZIOTIN, e/ou a
FINANCIADORA, podera optar em remeter a carta perite ao e-mail indicado ou ao endereco
fisico do Cliente, fim para o qual fica expressat@eutorizada. O CREDITADO/FINANCIADO
autoriza, ainda, a FINANCIADORA a enviar mensaggps SMS (torpedo) para o seu telefone
celular, bem como mensagem de voz para o seurieléfm.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA : Para fins de amortizacdo ou de liquidacdo ardaeeip
de operacdes contratadas com taxa prefixada, egteser calculada na forma que segue:

| — no caso de financiamentos com prazo a decdeaté 12 meses: com a utilizacdo da
taxa de juros pactuada no contrato;

Il — quando se tratar de contratos com prazo arckycguperior a 12 meses:

a) Se a solicitacdo de amortizacdo ou de liquidac@ecgrada ocorrer no prazo de até sete
dias da celebracdo do negécio, utilizar-se-a adaXaros pactuada no contrato; ou.

b) ApoOs sete dias da contratacdo, deve-se utilizaxaequivalente a soma daread na data
da contratag&o original com a taxa Selic mais tegeublicada pelo Banco Central do Brasil, a ser
apurada na data do pedido de amortizacdo ou dddighio antecipada.

PARAGRAFO PRIMEIRO : O spread mencionado nesta clausula corresponde a diferenca
entre a taxa de juros pactuada no contrato e aSaka apurada pelo Banco Central do Brasil na
data da contratacéo.

PARAGRAFO SEGUNDO: As previsdes contidas nesta Clausula, deveraarsegquilo
que for aplicaveis, a Resoluc¢do do Banco centr@rdsil de n° 3.518/08, ou qualquer outra que,
porventura, venha altera-la ou substitui-la.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Considerar-se-a rescindido de pleno direito estérato,
independente de qualquer aviso ou notificacéo igidau extrajudicial, tornando-se desde logo
vencidas e exigiveis todas as obrigacdoes assureitiagavor da FINANCIADORA e/ou sua
INTERVENIENTE, pelas quais respondem solidariamen@REDITADO/FINANCIADO e o(s)
FIADOR(es), nos seguintes casos:

a) Se o CREDITADO/FINANCIADO tiver qualquer titulo gestado ou ainda for declarado
falido;

b) Se qualquer das presta¢ées mencionadas no COMPRODEANE DEBITO n&o for paga
NOS seus respectivos vencimentos;

c) Se o CREDITADO/FINANCIADO deixar de cumprir qualguebrigacdo por ele assumida
no presente contrato.

PARAGRAFO UNICO: Este instrumento constitui-se em titulo executixtragudicial,
liquido e certo, nos termos do artigo 585, inclsiol Cédigo de Processo Civil.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: O CREDITADO/FINANCIADO confessa-se
responsavel pela exatiddo das declaracbes prestadasia vez assinada a Ficha Cadastral,
expressamente aceita todas as condicOes estabsleeiste instrumento e que regula as operacdes
realizadas com a FINANCIADORA e/ou sua INTERVENIBRTobrigando-se a respeita-lo em
todos os seus termos.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA: Este contrato obriga as partes, seus herdeiros e
sucessores.

CLAUSULA DECIMA NONA: As partes elegem o foro da comarca da loja
GRAZZIOTIN onde foi assinado o COMPROVANTE DE DEET como competente para
dirimir as davidas ou ac¢fes relacionadas com ceptescontrato.

CLAUSULA VIGESIMA: Os termos e condicdes do presente contrato adualias
termos e condicbes do Contrato de Financiamenteriant registrado em microfilme sob o n°
77.091, em 29 de agosto de 2008 no registro irltdgratulos de documentos em Passo Fundo/RS.

E por estarem plenamente acordados, firmam o geesestrumento, que faz parte integrante e
complementar da FICHA CADASTRAL e do COMPROVANTE DIPEBITO, do
CREDITADO/FINANCIADO, em uma via, ratificando, e mirmando todas as clausulas e
condicOes estabelecidas neste instrumento, queimasessas, quer as datilografadas ou
manuscritas, no verso e anverso, da FICHA CADASTR#dra todos os fins e efeitos de direito.

Passo Fundo, 23 de maio de 2011.

O presente contrato, encontra-se Registrado, em @t junho de 2011, no Oficio de Registros
Especiais, Registro de Titulos e Documentos de Pa$aindo / RS, sob 0 n 84086

SAC - CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

Para informacdes, reclamac6es e sugestées,Bg0o- 644-7444
Ao término do atendimento, solicite 0 nimero do@etocolo.

OUVIDORIA
Para reclamag®es néo solucionadas no Fale Cortesba,em mé&os o nimero do seu protocolo, e ligue:
0800-644-7565

De segunda a sexta das 8h as 12h30 e das 13h3083 &xceto feriados.



